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Ao longo de cinco decadas, EXAME retratou a evolugao
da economia, das empresas e da gestao no Brasil e no mundo.
As mudancas nao param. Saiba o que esta por vir

REPORTAGENS NA CHINA, NA ALEMANHA, NOS ESTADOS UNIDOS E NA NOVA ZELANDIA
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Uma certeza que parece razoavel no ritmo frenético de mu-
dancas que vivemos € a de que as transformacdes serdo
seguidas de outras, e mais outras, e mais outras. Assim tem
sido desde a primeira tecnologia disruptiva, provavelmen-
te a do dominio do fogo, que abriu para 0 homem a possi-
bilidade, até entio inédita, de superar as demais espécies
e tomar conta do planeta. E isso passou a ser feito por meio
da invengdo incansédvel de novidades. No mundo dos ne-
gdcios, a mudanga suscita oportunidades quando se per-
cebe para onde as coisas estdo indo — mas também pode
significar ficar pelo caminho quando nio recebe a devida
atencao a tempo. Disrupg¢do, compartilhamento, redes,
plataformas, diversidade, singularidade sdo alguns dos
conceitos que estdo remodelando o mundo. Nesta quinta
edicdo especial da série comemorativa dos 50 anos de
EXAME, reportagens e entrevistas realizadas na Alemanha,
nos Estados Unidos, na China, na Nova Zelandia e no Bra-
sil mostram alguns dos rumos que as empresas de ponta
estdo seguindo para continuar a navegacfo no universo em
expansdo e enfrentar as proximas décadas.
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As grandes empresas do agro buscam startups para se reinventarem
num mundo mais digital e desafiador. O resultado: um mercado que devera
criar 240 bilhoes de dolares em novos negocios até 2050
LEO BRANCO, DE AUCKLAND (NOVA ZELANDIA) E LEXINGTON (ESTADOS UNIDOS)
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na versio digital de EXAME

Tecnologia na lavoura;
um mercado em via de
sofrer uma disrupcao
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DIA A DIA NA NOVA SEDE GLOBAL DA COOPERATIVA AGRICOLA
NEOZELANDESA FONTERRA, maior produtora de laticinios
do mundo, lembra o de uma empresa de tecnologia.
Aberto no ano passado, numa antiga rea portuaria de
Auckland, maior cidade e centro econémico da Nova
Zelandia, o escritorio fica num espago recentemente
convertido pelo governo num polo para desenvolver a
economia criativa. Com um jeitdo de espago compar-
tithado, por 14, nenhum dos 1500 funciondrios tem
mesa ou computador proprio. As baias foram abolidas.
E comum ver diretores e gerentes despachar com fa-
zendeiros, ndo raro com notebook na méo, ao redor de
enormes mesas espalhadas pelos seis andares. O espa-
¢o foi alugado num contrato que prevé aumentar ou
diminuir a estrutura conforme a demanda da empresa,
Um dos locais prediletos para reunides de trabalho sao
as poltronas aconchegantes de uma cafeteria localiza-
da logo na entrada do prédio. Ali, Alexander Turnbull,
diretor global de exportagoes da Fonterra, explica o
conceito: “O ambiente foi pensado para inspirar novas
ideias”. A mudanca ja trouxe alguns resultados. Desde
que foi para l4, a Fonterra promove desafios de inova-
¢ao relacionados com seus negécios — sao os chama-
dos hackathons, para usar o jargao dos jovens que so-
nham em enriquecer com ideias disruptivas. Pelas
regras do concurso, os vencedores ganham verbas
para tirar o projeto do papel. Das 110 propostas apre-
sentadas, duas j4 sairam do estagio inicial: uma parce-
ria com a varejista online Alibaba para a venda de leite
fresco pela internet para a China e uma plataforma de
relacionamento com consumidores chineses. Juntas,
elas devem faturar 40 milhdes de ddlares ja em 2018.
E pouco diante dos 13 bilhdes de ddlares que a Fonter-
ra movimenta anualmente em mais de 100 paises, mas
€ um alento em relagio a dureza que tem sido vender
leite ultimamente: devido ao excesso de oferta, a cota-
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¢Aao global da matéria-prima, responséavel por boa par-
te das receitas da Fonterra, caiu no ano passado ao
nivel em que estava logo apos a crise mundial de 2008.
0O mergulho da tecnologia tem sido o caminho da so-
brevivéncia para a Fonterra, gigante criada em 2001
com a fusdo de cooperativas cuja fundagdo remonta
ao século 19. “Nosso futuro € ser uma empresa de tec-
nologia para o agronegécio”, diz Turnbull.

A mudanca na Fonterra é exemplar da era de inovacio
radical que cadeias inteiras de producdo estio viven-
ciando — e que tem provocado mudancas profundas
no agronegdcio. Empresas tradicionais do campo estio
investindo cada vez mais para ficar com uma cara de
startup. O que leva grandes companhias do setor a fazer
isso? O motivo principal é bdsico: o receio de se torna-
rem as proximas gigantes a morrer porque seus negocios
ficaram obsoletos com o avango digital, a exemplo da
rede de videolocadoras Blockbuster e da pioneira da
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0 IMPACTO DA LAVOURA DIGITAL

De acordo com o banco Goldman Sachs, a produtividade no campo tera de crescer 70% até 2050 para atender a demanda global por comida.
Isso deve abrir mercado para novas tecnologias e ampliar os ganhos dos produtores rurais até la

® Mercado paraa tecnologia (em bilhdes de ddlares) @ Aumento das receitas da produgdo rural (em bilhdes de ddlares)

, SENSORES o SEMENTES TRATORES ‘ IRHIGA{:ip
(= NO CAMPO B’ PERSONALIZADAS AUTONOMOS DE PRECISAD 7 DRONES
i Beneficio: medir a dose Beneficio: encontrara Beneficio: utilizar Beneficio: reduzir Beneficio: monitorar
| ideal de fertilizantes para genética mais produtiva equipamentos menores e gue 0 consumo de agua com o o crescimento da producio
| reduzir desperdicios para cada tipo de terreno compactem menos o solo uso de pivos inteligentes e facilitar a aplicagao
| de pesticidas

~ 145

Fonte: Goldman Sachs
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fotografia Kodak. Segundo um levantamento da con-
sultoria de gestdo EY, de 2014 a 2016, as maiores empre-
sas e fundos do agronegécio do mundo investiram 10
bilhdes de ddlares em startups — quase a metade disso
no ano passado. Quando considerado sé 0 ano de 2017,
outra estimativa, da AgFunder, empresa americana de
andlise de fusdes e aquisi¢oes no agronegéeio, mostra
que o volume investido em startups do setor deve bater
0s 9 bilhoes de ddlares — em 2016 foram 6 bilhdes.

COMPETICAD ACIRRADA

Por tras da corrida por novas ideias no campo estd o
potencial de ganho de produtividade com as tecnolo-
gias agricolas. Drones, satélites, tratores mecanizados
esoftwares de inteligéncia artificial podem identificar,
em questdo de segundos, uma porcio de eventos im-
ponderaveis que rondavam a lavoura até recentemen-
te e que faziam a colheita render menos. Com essas
tecnologias, € possivel saber, por exemplo, se o fertili-
zante foi aplicado de maneira uniforme ou qual a me-
Ihor data para o plantio, itens que dependiam até entdo
exclusivamente da experiéncia de quem produzia. De
acordo com uma estimativa do banco Goldman Sachs,
se devidamente aplicadas nas fazendas, as inovacdes
poderdo agregar valor: serdo 2 trilhdes de ddlares em
producdo de alimentos no mundo todo em 2050, 80%
mais do que neste ano. Considerando que a produtivi-
dade nasterras araveis do mundo precisara crescer 70%
paraatender ao aumento da populacéo global até 2050,
quando o planeta dever4 ter 10 bilhdes de habitantes,
o mercado potencial para os fornecedores dessas tec-
nologias sera de 240 bilhdes de ddlares. “A possibili-
dade de ganho aolongo da cadeia vai fazer com que no
futuro o agronegacio abra mais espaco para as empre-
sas de tecnologia”, diz o economista Jerry Revich, vice-
-presidente do Goldman Sachs em Nova York.

Para sobreviver num mundo digital e mais competi-
tivo, empresas tradicionais do agronegocio estio ten-
tando adotar tecnologias criadas por startups, num
movimento puxado pelos mercados onde hda maior
pujanca agricola. Felizmente, o Brasil estd na lista. No
inicio do ano, amontadora americana de tratores John
Deere inaugurou em Campinas, no interior de Sao Pau-
lo, um dos quatro centros de inovacdo da empresa no
mundo para pesquisar o prototipo de trator auténomo
operado por sensores. Quando estiver pronto, o veicu-
lodevera gerar dados de produtividade na lavoura e no
consumo de fertilizantes capazes de auxiliar o fazen-
deiro na propria gestio financeira da propriedade —
essa e tida como uma das maiores transformagoes em
180 anos de empresa no mundo. No escritério da John
Deere, volta e meia os 100 pesquisadores participam
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O PIB do agronegocio brasileiro
pode saltar 130% em 15 anos
caso 0 acesso a banda larga —

e as tecnologias disruptivas

— chegue a todas as fazendas

de maratonas com gente que trabalha em startups do
interior paulista, regido que vem se destacando como
celeiro de criatividade do agro. Mais recentemente, em
agosto, a sucroalcooleira Raizen abriu um escritério
semelhante, o Pulse, em Piracicaba, nos arredores da
Esalq, a faculdade de ciéncias agrarias da Universidade
de Sdo Paulo. Ali, 13 desenvolvedoras de tecnologias
em inteligéncia artificial, sensores e outras novidades
tém a oportunidade de ver de perto os problemas da
Raizen — e de resolvé-los. “Veio dali a tecnologia para
automatizar boa parte dos 1000 controles das nossas
usinas, como os de pressao e temperatura dos fornos”,
diz Fabio Mota, diretor de tecnologia da Raizen.
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MUDANCA DE CULTURA

Como grandes empresas do agronegdcio estéo aprendendo
a agir como startups para uma transformacao digital

- / ~
A FABRICANTE DE NUTRICAD l ’ AINDUSTRIA AGROQUIMICA 5
ANIMALAMERICANAALLTECH | | ALEMA BAYER
|
Desafio | | Desafio
Ampliar para 4 bilhdes de délares | ’ Ampliar o leque de servigos '
areceita anual da empresa, fundada | oferecidos parando perder clientes
em 1980 e que, duas décadas depois, | paraas empresas que sdo
faturava 500 milhdes de dolares concorrentes
[
Solugdo ! Solugdo ;
Financiar uma aceleradora de startups Junto com fornecedores, a Bayer
em cadeias agricolas complementares brasileira criou uma plataforma online
ade nutrigdo animal. Além disso, | denegdcios em gue fazendeiros e

adquirir og negdcios com ideias
mais disruptivas

distribuidores acumulam pontos para |
consumir servicos na plataforma

Resultado Resultado l

\
‘ ~ ] 5 -
14 empresas de tecnologiacomalto | ~ que s&o figis a marca por mais de
1
|

g Desde 2011, a Alltech ja incorparou Em dois anos, a parcela de fazendeiros
;‘ potencial de crescimento em mercados trés safras passou de 50% para |
: como Estados Unidos, Australia | 80%. 0 tiquete médio dos
= e Unido Europeia. Atualmente, [ 100 000 clientes na plataforma
E as receitas do grupo superam | | éotriplodosque gastamosclientes |
2 hilhGes de ddlares =<l que estdo fora dela
L4 fora, onde a estratégia de grandes empresas do
aproximar- jcios disruptivos vem 2 ‘
Spps d6 apimaimaL se e TAgoCio P | ACOOPERATIVADELATICINIOS | A SUCROALCOOLEIRA
desde o comego da década, hd casos consolidados de | NEOZELANDESA FONTERRA I BRASILEIRA RAIZEN
ganhos. Um bom exemplo disso € a expansio acelera- : ' G
dada fabricante americana de nutricio animal Allech, | . Desafio , E L s N S i)
Visitada pela reportagem de EXAME, a empresa foi | Agregarvaloraproducdodeleitepara | |  Deixarde ser uma processadora de L
criada hé 37 anos em Lexington, cidade do estado de | reduziraexposicdoacotagdodo | | umamatéria-primaso,acana-de- |
Kent deatas & bt produto no mercado internacional, ] acucar, e adotar solucdes para ganhar |
entucky rodeada de cz}njlpos NSRS S ImL '°S~ i em baixa desde 2015 eficiéncia operacional ;
valos. Em 2010, o negocio faturava 500 milhoes de
dolares. Hoje, as receitas estao em 2 bilhdes de délares, Solugdo Solugéo

valor que deve dobrar até 2020 com a expansio da em- T Fiti s ok ngaril ST ikl AR
No ano passado, a Fonterra desafiou Desde agosto, a Raizen mantém um

\
presa, que tem opera¢bes em mais de 120 paises. A | fynciondrios e jovens recrutadosem | i centro de inovagdo em Piracicaba (SP) |
receita da Alltech: adquirir startups que agreguem | startupsapensar em novos negocios. | | abertp a startups de areas
valor a seus produtos centrais, como um farelo para ‘ Os vencedores ganharam verbas para | promissoras, como controle bioldgico
tirar a ideia do papel ‘ de pragas e inteligéncia artificial

completar a ragdo bovina. Uma das 14 aquisicdes ja |
realizadas é a da irlandesa Keenan, desenvolvedora de

; Fhia Resultado Resultado
uma tecnologia de pequenos tratores para reposicao e L B S L y P R L
de ragdo no comedouro dos animais. Equipados com | pyas propostas ja estdo funcionando: | Emcincomeses, aRaizenjafechou |
durante a ruminaco da boiada que atravessa seu ca- Alibaba para a venda de leite fresco negdcios hospedados nocentrode |

pelainternet e uma plataforma de inovacdo. Uma delas esta testandoa |

mmh_?' o Velculo_s i dados em tempo real sobre relacionamento com consumidores automacdo de processos industriais
deficiéncias nutricionais a uma central da Keenan na chineses. Juntas, elas devem faturar | dasusinas, como os controles de
cidade de Kilkenny, na Irlanda. A finalidade? Montar 40 milhdes de dolares ja em 2018 |  pressioe temperatura dos fornos

|
cameras e sensores capazes de detectar o que se passa uma parceriacom avarejistachinesa | | parcerias comerciais com cinco
|
|
i
\

racoes de acordo com a demanda do rebanho. “No fu-

Fonte: empresas

6 de dezembro de 2017 |83


http://visualizacao.boxnet.com.br/#/?t=00812955D0A5FF01A9915D2EEB9B0BF501000000B159C9BAF1B6827960665634EC1D31DB7F8FC528033594501E9647ADE90408077F92F30C982E334AECA75BE756E5FCDD3495CB2E5CFE26F39632CDC904CBF0AA1AA29A974A6EB95E76829FA9162F5219

Colheita de ideias

12/6/2017 | EXAME/SAO PAULO | Clique aqui para visualizar a noticia no navegador

CAPA | NEGOCIOS

Em 2017, o investimento em
startups do agronegocio deve
bater os 9 bilhdes de ddlares

no mundo inteiro — 50% acima
do valor aplicado em 2016

turo, as empresas do agronegodcio vao ganhar dinheiro
agregando servicos aos produtos”, disse Robert Walker,
presidente da Keenan, num evento da Alltech. Além
disso, desde o ano passado a Alltech tem aberto os la-
boratdrios a uma rede de startups de paises como Aus-
tralia, Inglaterra e Indonésia. Tem, também, convida-
do essas empresas a expor suas solugdes numa confe-
réncia que retine 4000 clientes e fornecedores em
Lexington. “Proporcionamos acesso a mercados glo-
bais para manter por perto startups que oferecam
oportunidades conectadas com os nossos negocios”,
diz Mark Lyons, vice-presidente da Alltech.

Para algumas grandes empresas, apenas a colabora-
¢ao de startups, sem uma finalidade direta de compra
e venda entre as partes, ja basta para estimular o espi-
rito inovador — o famoso “pensar fora da caixa”, que
costuma ser sufocado pela proliferacio de procedimen-
tos internos numa corporacio complexa. A operacdo
brasileira da indiistria quimica alema Bayer comecou a

inovar depois de ouvir pedidos de fornecedores, muitos
de pequeno porte, para uma intermediacdo comercial
com 0s proprietarios rurais, puiblico-alvo dos insumos
produzidos pela multinacional. Desde 2015, a Bayer
mantém no ar o AgroServices, uma espécie de portal de
vendas diretas entre as partes, voltado apenas para o
agronegocio. Nele é possivel encontrar um rol de 200
produtos ou servicos uteis para a lida na roga, como
seguros para o plantio ou consultorias de escoamento
da safra. Cada compra rende pontos num programa de
milhagens vdlido para os parceiros da ferramenta. O
resultado: mais de 100000 produtores rurais ji utilizam
0 AgroServices regularmente e ja movimentaram 170
milhdes de reais em transacdes feitas por ali. E um ne-
gdécio que, indiretamente, deu um impulso as vendas
da Bayer. Ap6s dois anos de entrada no ar dosite, a pro-
porgdo de fazendeiros que compram insumos da em-
presa por mais de trés safras seguidas, um indicador da
fidelidade &4 marca, passou de 50% para 80%. O volume
de vendas também melhorou. “O tiquete médio dos
nossos clientes que fazem uso regular da ferramenta é
otriplodo gasto pelos que estio foradela”, diz Ivan Mo-
reno, diretor de acesso ao mercado da Bayer no Brasil,
que deve exportar a ferramenta para a América Latina.

A nova safra de ideias nas lideres do agronegocio é,
em boa medida, resultado de investimentos ptiblicos
que, ao longo de décadas, garantiram parte do avango
tecnoldgico no setor. Na Nova Zelandia, o gigantismo
da Fonterra se deve a alta produtividade conseguida
pelos mais de 10000 fazendeiros cooperados — em
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média, uma vaca neozelandesa produz 4000 litros de
leite por ano, duas vezes mais que as brasileiras. Por tras
dos bons resultados estd uma politica piiblica arrojada
de financiamento & inovagao privada. Dependendo do
projeto, o desembolso a fundo perdido pode chegar a
40% do custo. Mesmo negdcios estabelecidos, como a
Fonterra, podem se candidatar aos recursos — recente-
mente a cooperativa obteve capital para pesquisas em
novos ingredientes a base de laticinios. Os empréstimos
sdo coordenados pelo Callaghan Institute, uma agéncia
reguladora comandada por um conselho de represen-
tantes da iniciativa privada, do governo neozelandés e

em Pir

(SP): af

com as startups

Se devidamente aplicadas,

as novas tecnologias do

campo poderao elevar em 80%
o valor da producao agricola

no mundo inteiro ate 2050

de uma dezena de centros de pesquisa criados oficial-
mente para conduzir as pesquisas pedidas pelas empre-
sas — e que frequentemente sdo celeiros de hackathons
e de startups. “Os pesquisadores de 14 sdo incentivados
a ajudar as empresas contratantes a encontrar clientes
para as inovagdes agricolas que criam”, diz o economis-
ta Murray Sherwin, que desenvolveu o sistema quando
foi secretario executivo da Agricultura, de 2001 a 2010,

2
E
E:
[=]

e hoje estd a frente de uma agéncia nacional de fomen-
to & produtividade. No Brasil, é longa a lista de proble-
mas dos mecanismos governamentais a inovagao, a
comecar pela falta de incentivos para que as universi-
dades publicas colaborem com as empresas. Mas, mes-
mo assim, iniciativas tém despontado aqui e ali no sen-
tido de apoiar o pensamento inovador no setor privado.
Talvez o melhor exemplo seja 0 da Embrapa, com toda
a sua historia de técnicas desenvolvidas para o campo.
Desde 0 ano passado, a estatal também vem promoven-
do hackathons para solucionar empecilhos tecnologicos
de algumas culturas. O maior desses eventos é o Ideas
for Milk, competi¢do apoiada por empresas de tecnolo-
gia, como a operadora de telefonia TIM, e que ja recebeu
quase 200 ideias. A reta final do concurso em 2017 esta
marcada para o inicio de dezembro. A expectativa é que
140 universitdrios de institui¢cdes como Insper, USP e
Unicamp acampem por trés dias na unidade da Embra-
pa na mineira Juiz de Fora, centro de uma tradicional
bacia leiteira, em busca de ideias disruptivas. “Quere-
mos fazer um enorme ‘vacathon’™, diz Paulo Martins,
chefe-geral da Embrapa em Juiz de Fora.

Em meio 4 empolgagdo com a disrupc¢io que vem
agitando o agronegdcio no mundo, apenas uma ame-
aca pode estragar a colheita de novas ideias que estao
sendo semeadas: a falta de conectividade no campo,
problema que pode atrasar ou mesmo travar o desen-
volvimento comercial das invengdes. Nesse quesito,
0 Brasil fica mal colocado ndo s6 em comparagao com
outros polos da economia criativa da lavoura, como
Estados Unidos e Nova Zelandia, como também perde
de outros mercados emergentes — nos quais, em geral,
os fazendeiros tém menos recursos tecnologicos a
disposicdo do que no Brasil. Na ponta, perde-se a
chance de gerar riqueza no pais inteiro. Estudo exclu-
sivo da consultoria Bain&Company, com dados de 31
paises emergentes, mostra que, se a velocidade da
internet banda larga permitisse uma ado¢éo plena das
tecnologias com potencial de gerar negécios disrup-
tivos no campo — como sensores, drones e inteligén-
cia artificial —, o PIB agricola desses mercados dobra-
ria em 15 anos. No Brasil, onde o sinal de banda larga
chega a menos da metade dos domicilios rurais, o
potencial de ganho ¢é ainda maior: 130%. “Seria o su-
ficiente para fazer a riqueza da atividade agricola bra-
sileira passar do atual 1,4 trilhdo para 3,1 trilhdes de
reais até 2032", diz José de S4, socio da Bain. Desde
fevereiro, integrantes do BNDES e do governo federal
estudam politicas publicas para ampliar a conectivi-
dade na lavoura. Os ganhos da inovac¢do no campo,
como as grandes empresas do agronegocio mundo
afora ja estdo percebendo, sdo enormes. m
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