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O que esperar da saude

suplementar?

Workshop debate o legado da politica
de reajuste de precos e as alternativas
para a regulacao dos reajustes diante
da alta dos custos do setor

salide suplementar vive o
dilema da elevacio de custo

e o que se espera para 2018
é um reajuste agudo. Assim,
0 desafio do mercado serd ainda maior,
tanto na administracio do reajuste como
nos esclarecimentos a sociedade. Para
discutir o legado da politica de reajuste de
precos e as alternativas para a regulacio
dos reajustes diante do crescimento dos
custos, a Federacdo Nacional de Satide
Suplementar (FenaSatde) realizou o 2°
Workshop de Anilise do Impacto Regu-
latério, no Rio de Janeiro.

“E importante que a sociedade
perceba que a satide é cara. A medicina
se desenvolve e alcanca patamares que
lamentavelmente a renda da populagio
e dos estados ndo acompanha. Também
temos um marco regulatério enrijecido
e amplo em termos de direitos e garan-
tias, uma equacdo dificil de lidar”, disse
Solange Beatriz Mendes, presidente da
entidade.

Assim como asatide, a regulaciio en-
volve custos. No Brasil, especificamente,
ha um excesso de regulagdes que muitas
vezes ndo sdo avaliadas. “O aumento dos
precos pressiona o limite dos planos. E
interesse da operad ora manter esse preco
o mais baixo possivel. Queremos que as
fontes de custos sejam trabalhadas para
que ndo se repita o ocorrido entre 2008 e
2016, quando o subreajuste foi na ordem
de 69%”, alegou o superintendente de
Regulacio da FenaSatdde, Sandro Leal
Alves, completando que o controle dos
precos passou a ser minimamente orde-
nado por questoes de falhas de mercado e
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problemas na concorréncia.
“Precisamos avancar na
regulacio baseada em evi-
déncias, na transparéncia,
no mercado de materiais e
medicamentos € na melhor
concorrénciano mercado de
insumos.”

Mais do que nunca se
faz necessdrio o esforco da sociedade,
do legislativo e do regulador em tentar
aperfeicoar e mitigar esses pontos, que
a0 invés de trazerem garantias ao bene-
ficidrio podem gerar inseguranga e aim-
possibilidade de maior acesso ao produto.

“Diria que o setor vive um momento
em que estd ‘estrangulado’”, afirmou
Solange Beatriz. Isso ndo significa que
ndo haja expectativas de um desempenho
positivo ainda este ano, considerando a
recuperacdo da economia. Entretanto,
as medidas a serem tomadas devem ser
criteriosas e cautelosas. Qualquer desvio
numa operagfo que estd no seu limite
pode trazer danos irreparaveis.

Mas como estdio essas discussoes?
No ano passado, a Agéncia Nacional de
Satide Suplementar (ANS) estabeleceu
um normativo para disciplinar a Andlise
de Impacto Regulatério. Identificacio de
custos, monitoramento e pds-implemen-
tacdo, formulaciio de opgoes regulatdrias
e andlise de cendrios e comparacgtes de
opgoes regulatérias “sdo a parte mais
robusta do documento”, declarou o secre-
tirio-geral da Agéncia, Suriétte Santos.

“A partir da regulamentagdo, pre-
tendemos investir no fortalecimento
desses pontos para que tenhamos um

Solange Beatriz, da FenaSalde

embasamento maior na tomada de de-
cisdo”, pontuou. Ainda em elaboracéo,
o documento pretende estabelecer trés
niveis de impacto regulatdrio: elementar;
comparagio entre alternativas qualitativa
ou por critério; e comparacio qualitativa
entre alternativas de custo-beneficio ou
custo-efetividade (este tltimo opcional).

Fundamentos e efeitos

Quando se fala da questdo de con-
corréncia no setor de satide suplementar,
especificamente de planos, também é
necessdrio analisar a questdo da estrutura
de concorrénciaem outros mercados. Eo
que pontuou Mbnica Viegas, professora
associada do Departamento de Ciéncias
Econémicas da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG). “Virios merca-
dos interagem”, disse. De maneira geral,
o resultado da teoria econdmica para
bens e servigos € de que a concorréncia
melhora o bem estar na questio especifica
de preco. No caso da satde, diversas fa-
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lhas colocam isso em xeque. O resultado,
segundo ela, muitas vezes € ambiguo.

*0 setor de saide afeta o bem estar
de diversas maneiras e a estrutura de
mercado vai afetar o bem estar em virios
momentos dessa decisdo. Temos o efeito
preco (em termos de prémio do seguro
e dos servigos hospitalares e farmacéu-
ticos), o efeito na qualidade (a estrutura
de mercado e a resolugiio e a organizacio
desse mercado afeta aqualidade) e o efei-
to na decisao de tratamento (0s incentivos
impactam na decisdo de tratamento que
os provedores vio tomar para 0s consu-
midores)”, explicou.

Ja Ana Carolina Maia, professora
doutora na Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Uni-
versidade de Sao Paulo (FEA/USP), foi
categoricaao afirmar que o reajuste tnico
para todos os contratos, sem especifici-
dade do plano, regifio ou faixa etdria, é
um equivoco. “Hd uma deterioragio das
carteiras, o que inviabiliza a formagcio
de novos grupos, fazendo que as taxas
de cancelamento no Brasil cheguem a
28% de segurados de menor risco. Este
percentual representa os mais jovens,
que normalmente deixam os planos em
momentos de dificuldades financeiras.”

Enquanto a superintendente Regula-
torio de Saude da Sul América, Monica
Nigri, refor¢ou que os custos sdo impac-
tados também com o envelhecimento da
populag¢io, a judicializacdo e a incorpo-
ragio de tecnologia, o especialista em
Regulacdo da ANS, Jodo Boaventura

utilizacdo do price cap
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Carlos Ragazzo, da FGV, ndo acredita em uma solugédo de curto prazo para

a redugdo de custos

Branco de Matos, lembrou que o reajuste
¢ apenas uma parte das dificuldades dos
planos individuais, e que esta questio ndo
pode estar desconectada ao cendrio geral
da sadde no Brasil.

Carlos Ragazzo, professor na Funda-
¢iio Getilio Vargas (FGV), nio acredita
em uma solugdo de curto prazo para o
crescimento dos planos de satde indi-
vidual e reducio de custos. Jd o repre-
sentante do Ministério da Fazenda, Jodo
Manoel Pinho Neto, chefe da assessoria
Especial de Reformas Microecondmicas
da entidade, afirmou que o setor precisa
avaliaro desempenho daregulamentacio
de pre¢os. “Se diminuiu a atratividade do
mercado, devem ser analisadas as falhas
e fazer uma comparagdo com outros

-

mercados. E importante a intervencao

-

nos pregos, mas ¢é
desempenho.”

L
necessario olhar o

Alternativas e propostas

O modelo de reajuste atual desagrada
porque nio cobre os custos das operado-
ras e afasta os segurados, concluiu Ed-
gard Pereira, professor do Departamento
de Economia, do Instituto de Economia,
da Universidade de Campinas (Unicamp).
“E preciso efetivar uma politica de ga-
nhosem escalae utilizar o price cap (pre-
¢o-teto) para que se dé maior abrangéncia
aos planos de satide individuais”, afirmou.
Entretanto, o price cap transfere parte da
produtividade para o beneficidrio porque
este compde a maior parte do custo nio
gerencidvel. “Os reajustes dos planos es-
tdo acima da inflacdo e dos rendimentos.
O que acontecerd € que as pessoas sairdo
dos planos. Ascausas dos custos elevados
estdio nos custos nio gerencidveis”, alegou
o professor da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRI) e da Fundacio
Getilio Vargas (FGV-Rio), Armando
Castelar Pinheiro, sugerindo uma melhor
andlise dos impactos da proposta.

Os custos gerencidveis chegam a
aproximadamente 15% do total. Segun-
do José Cechin, diretor-executivo da
FenaSaitde, hd necessidade de exigir dos
operadores um gerenciamento de seus
custos, mas grande parte estd no que nao
é gerencidvel. “Precisamos aperfeicoar o
modelo de reajuste, mas também temos
que avaliar os fatores que impulsionam a
elevacio dos custos”, finalizou. @
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