V - DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

O quadriénio foi marcado, entre outros fatos importantes, pela intensifica-
¢ao da cooperagio internacional, com grande énfase no intercimbio de docentes
e alunos de graduacdo e de pds-graduagdo, pela consolida¢do do programa de
planejamento estratégico, que definiu e aprovou no Conselho Universitario um
leque de 16 programas de agdo, ja em desenvolvimento. Foram firmados 176
acordos bilaterais com 30 paises, dos quais 54 visando o intercimbio de alunos
com 20 paises, e foram recebidas, no periodo, 147 delegacdes ou representantes
de institui¢des de 30 paises.

Intensificacao da Coopera¢ao Internacional

De abril de 2005 a dezembro de 2008 a Unicamp administrou, por meio de
sua Coordenadoria de Relacdes Institucionais e Internacionais (Cori), 259 acor-
dos bilaterais de cooperagao com institui¢oes de diferentes paises, dos quais 176
firmados no periodo. A maior parte desses acordos buscou intensificar a mobili-
dade e a troca de experiéncia académica de docentes e estudantes.

Crescimento do Intercambio de Alunos

No campo do intercdmbio de alunos de graduacio, ressaltam-se os progra-
mas com Espanha e Portugal, que s3o suportados financeiramente pelo Banco
Santander, que também financiou o intercimbio de 40 alunos de pés-graduagio
da Unicamp; os programas com Estados Unidos e Franga, financiados pela Capes
(Capes-Fipse e Capes-Brafitec, respectivamente) e também pelo governo francés
com bolsas Eiffel; os programas com Argentina, Chile, Paraguai e Uruguai, no
contexto da AUGM (Associagao das Universidades do Grupo Montevidéu) e com
suporte financeiro da Unicamp. Ao todo, a Unicamp enviou por intercimbio 593
estudantes para 22 paises, recebendo 569 estudantes de 51 paises.
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De abril de 2005
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PAIS
Alemanha
Angola
Argentina
Australia
Bélgica
Bolivia
Bulgaria
Canada
China
Chile
Colémbia
Dinamarca
Estados Unidos
Espanha
Franca
Guiné Bissau
I[talia
Japao
México
Paraguai
Peru
Polonia
Portugal
Rassia
Sao Tomé e Principe
Tunisia
Suécia
Suica
Ucrania
Uruguai
TOTAL

TABELA 33 — CONVENIOS E ACORDOS COM INSTITUIGOES

DO EXTERIOR FIRMADOS DE 2005-2008

2005 2006 2007
1 2

1

4 4 3
0 2 0
1 1 1
2 0 0
0 0 0
1 1 0

0 0 1
4 1 0
1 0 3

1

1 1
8 7 12
4 6

1

3 4 3

0 0 1
0 0 0
0 0 0
2 2 0
0 1 0
4 12

1

2 2 1

0 0 1
1 0 0
33 35 48

2008
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Ao mesmo tempo, foram formalizados 54 novos acordos para intercimbio
internacional de estudantes com institui¢des de 20 paises — da Europa, Asia,

Africa, Oceania, América do Norte e América do Sul.
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TABELA 34 — INTERCAMBIO DE ESTUDANTES DE GRADUAGAO (2005-2008)

PAIS

Africa do Sul
Albénia
Alemanha
Angola
Antigua e Barbuda
Argentina
Australia
Belarus
Bélgica
Bolivia
Canadé

Chile

China
Cingapura
Colémbia
Congo
Coréia do Sul
Costa Rica
Cuba
Dinamarca

El Salvador
Equador
Espanha
Estados Unidos
Franca

Guiné Bissau
Holanda
india
Inglaterra

Ira

Israel

[télia

Japao
Marrocos
México
Mocambique
Nepal

Nova Calceddnia
Nova Zelandia
Panama

Enviados pela Unicamp
0
0
46
0
0
137
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A Unicamp mantém
catedras hilaterais
com a Universidade de
Buenos Aires, com 0
Instituto Superior

de Ciéncias do
Trabalho e da
Empresa, de
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espanholas no contexto
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CONTINUAGAO TABELA 34 — INTERCAMBIO DE ESTUDANTES DE GRADUAGAO (2005-2008)
PAiS Enviados pela Unicamp Recebidos pela Unicamp
Panama 0 1
Paquistao 0 3
Paraguai 6 11
Peru 3 74
Polonia 0 1
Portugal 37 15
Quénia 0 1
Rassia 0 1
Suécia 0 1
Suica 1 0
Tanzénia 0 1
Taiwan 0 1
Tchecoslovaquia 0 1
Turquia 0 1
Uganda 0 1
Uruguai 15 14
TOTAL 593 569

Consolida¢ao do Programa de Catedras

No plano do intercimbio docente, destaca-se a consolidagido do Programa de
Catedras com universidades da Argentina, Espanha e Portugal. O programa, ini-
ciado em 2003 e apoiado pelo banco Santander, prevé o intercambio de docentes
por periodos de quatro meses, direcionado para estudos de interesse reciproco.

A Unicamp mantém, hoje, catedras bilaterais com a Universidade de Bue-
nos Aires (Catedra Unicamp/UBA), com o Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa, de Lisboa (Catedra Unicamp/Portugal) e com cinco uni-
versidades espanholas — Politécnica de Catalunya, Complutense de Madri, Uni-
versidad de Valladolid, Universidad de Salamanca e Politécnica de Madrid — no
contexto da Cétedra de Estudos Iberoamericanos.

O programa tem sido uma excelente oportunidade ndo sé para o intercimbio
académico como também para a troca de experiéncias e para o fomento de ativida-
des de pesquisa conjunta. O objetivo é alcangar todas as areas do conhecimento.
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TABELA 35 — PROGRAMA DE CATEDRAS DA UNICAMP NO EXTERIOR (2005-2009)
Catedra Areas Enviadas Areas Recebidas
Argentina Economia Medicina
Agricola Historia
Antropologia
Educacao Fisica

Espanha Fisica Matemarica
Engenharia Elétrica Biologia
Saneamento Ambiental Letras
Medicina Etica e Sociologia
Artes Educacao Fisica
Matemarica Educacao
Medicina
Economia
Engenharia Civil
Filosofia e Ciéncias Humanas

México Biologia -

Portugal Historia Ciéncia Social
Educacéo Educacao
Medicina
Economia

UNESCO - Organizacao “Multilinguismo e Producdo

das Nagoes Unidas para a de Contetido em Lingua

Educacdo, Ciéncia e Cultura Portuguesa no Mundo Digital”

Missoes no Exterior e Eventos Realizados

Para incrementar e expandir as relagdes internacionais da Unicamp, a Cori
participou, no periodo, de 17 missdes ao exterior, envolvendo os seguintes pai-
ses: em 2005, Australia e Nova Zeldndia, Alemanha e Franga, Argentina, Espa-
nha e Portugal, Chile e Uruguai; em 2006, Colémbia, Cuba, Japao e Uruguai;
em 2007, Canad4, Argentina, Uruguai e Inglaterra; e em 2008, uma missao aos
Estados Unidos e duas ao Japao.

Ao mesmo tempo, no contexto das vérias dezenas de outros eventos interna-
cionais realizados pela Unicamp no periodo, somente a Coordenadoria de Relagoes
Institucionais e Internacionais realizou um total de 30. Esses eventos nio incluem,
naturalmente, a série de encontros denominados Féruns Permanentes, realizados con-
juntamente pela Coordenadoria Geral da Universidade (CGU) e pela Coordenadoria
de Relagbes Institucionais e Internacionais. No quadriénio foram realizados 171 f6-
runs, com a participacao de 31.648 pessoas (veja topico a respeito neste Capitulo).
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Uma das tarefas da
Cori é a de apoiar
pesquisadores e alunos
que vao ao exterior ou
que chegam ao pais.
Assim, deu-se
tramitacéao a 514
vistos no periodo

No quadriénio, a
Unicamp foi visitada
por 147 delegacdes
ou representantes
de instituicoes

de 30 paises

Uma das tarefas da Cori é a de apoiar pesquisadores e alunos que vao ao
exterior ou que chegam ao pais. Assim, deu-se tramitacdo a 514 vistos no peri-
odo. Em 2006, criou-se para isso um posto especifico, o Posto Cori, com sede
na Biblioteca Central da Unicamp, para atender e orientar os estudantes sobre
questdes relacionadas aos programas de intercambio. No quadriénio, a Unicamp
foi visitada por 147 delegagOes ou representantes de institui¢oes de 30 paises.

TABELA 36 — DELEGAGOES OU VISITANTES ESTRANGEIROS RECEBIDOS (2005-2008)
Pais 2005 2006 2007 2008 Total no Periodo
Alemanha 2 2
Angola 1 1
Argentina - 1 2 b
Australia 1 - 1 5
Bélgica 1 1
Belize - - - 1 1
Canadé 1 - 2 3
Chile - - 1 - 1
Ghina 3 4 & - 10
Colombia - - 1
Coréia 2 1 1 -

Cuba - & 2 1

Estados Unidos 3 3 4 g 19
Finlandia 1 1
Franca 13 15 3 21 52
Holanda 2 1 %
india - 2 1 - 3
Inglaterra 1 1
[talia 3 1 1 5
Japao 1 - 3 3 7
Lituania 1 1
Marrocos 1 1
México 1 - 1 1 3
Micaragua - - - 1 1
Paraguai - - - 1 1
Peru 3 - - - 3
Suécia 1 1
Suica 1 1 2 4
Ucrania 1 1
Venezuela . - s 1 1
TOTAL 37 32 25 53 147

126



Consolidagao do Planejanento Estratégico

Conduzido pela Coordenadoria Geral da Universidade (CGU), o progra-
ma de Planejamento Estratégico (Planes) da Unicamp tem como objetivos
bésicos, além de planejar o futuro da institui¢do, garantir sua continuidade
administrativa independentemente das alternancias de comando; estabelecer
perspectivas de curto, médio e longo prazo; e fixar um processo de melhoria
continua de desempenho através da revisao peridédica do projeto e de proces-
sos de avaliacdo institucional.

No cronograma do Planes no quadriénio, 2005 foi um ano de organizagao e
implantacao, com definicdo dos 6rgaos responsaveis pela implanta¢ao das linhas
estratégicas e do grupo de assessores, elabora¢gdo dos projetos locais nas uni-
dades/6rgaos, preparagio das especificagdes dos projetos e sua apreciagao pela
Comissao de Planejamento Estratégico e Institucional (Copei).

Em 2006, fez-se o acompanhamento dos projetos, o treinamento dos repre-
sentantes do Planes nas unidades/6rgaos e a sistematizagdo dos projetos enca-
minhados a Coordenadoria Geral da Universidade. Suas linhas estratégicas com-
preenderam, numa primeira etapa, 721 iniciativas das quais 283 (ou 39,25%)
sao orientadas para questdes de administracao, gestao e qualidade de vida.

Em 2007, fez-se a revisao do Planes para o periodo 2007-2010 com a reali-
zagao de oficinas de planejamento e a formagao das comissdes de colaborado-
res, a discussdo e a consolidacdo das propostas para apresentagao do plano a
Copei. Nesse mesmo ano, suas metas foram vinculadas ao processo de avalia-
¢ao institucional.

As atividades de 2008 incluiram o acompanhamento de todos os projetos
estratégicos e a realizacdo de oficinas de planejamento. Apenas seis anos apds
sua implantagao, o programa de Planejamento Estratégico da Unicamp ja se con-
solidou como referéncia. Em 2006 o modelo foi “exportado” para trés institui-
¢oes, duas no Brasil (Universidade Federal do Parand e Prefeitura do municipio
de Gavido Peixoto, na regido de Araraquara) e uma no exterior (Universidade de
Guayaquil, no Equador). E em 2008, foi apresentado a comitivas da Canada e da
Turquia e em Santo Domingo, na Republica Dominicana, além de apresentagoes
na Unesp de Bauru e Marilia, na Universidade Federal do Rio de Janeiro e na
Universidade do Oeste de Santa Catarina. Com isso, a Unicamp nio apenas tem
demonstrado ter um método eficiente para gerir seus processos internos como
também reafirma sua vocagao como formuladora de politicas publicas.
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Ao todo, mais de uma centena de pessoas estiveram diretamente envolvidas
nas etapas de planejamento, representando as areas administrativas, as unidades de
ensino e pesquisa e as unidades de apoio e servigos. Em sua etapa de revisao para o
periodo 2007-2010, 67 colaboradores entre docentes e funcionarios foram convida-
dos a discutir as diversas areas estratégicas de graduacgio, pds-graduacgao, pesquisa,
extensao, administracio e qualidade de vida, e a dar sugestdes de melhorias.

Ao longo do quadriénio, o Planes foi continuamente debatido nas reunides
mensais da Comissao de Planejamento Estratégico Institucional (Copei), onde
sdo estabelecidas suas prioridades, aloca¢bes de recursos e acompanhamento de
projetos. Entre os principais resultados da execuc¢ao do Planes no periodo 2005-
2008, mencione-se a melhoria da infraestrutura de salas de aula em diversas uni-
dades académicas, a implantacdo do Sistema de Gestao Ambiental da Unicamp,
a criagao do Espaco da Escrita, a reativagdo do Programa do Artista-Residente e
a criagdo do programa de auxilio a pesquisa para docente em inicio de carreira

Avaliacao Institucional

Gestado inicialmente na Comissdo de Planejamento Estratégico Institucio-
nal (Copei), no contexto da proposta de elabora¢io do Planes, o projeto de ava-
liagdo institucional da Unicamp guarda estreita vinculacdo com o planejamen-
to da Universidade e seus desdobramentos ao longo do tempo. Desse modo, a
avaliagdo institucional da Unicamp deixou de ter cardter meramente formal de
cumprimento de regulagbes externas e passou a desempenhar, nos tltimos anos,
papel preponderante na defini¢ao do futuro da Unicamp.

Aprovado em 2004, o novo processo de avaliacio encetou uma revisao com-
pleta da experiéncia anterior — realizada a partir de 1993 — e compreendeu as
seguintes fases: avaliacdo interna realizada pelas unidades de ensino e pesquisa
(etapa em que foram utilizados os indicadores disponiveis no Sistema de In-
formagdo de Pesquisa e Extensdo — o Sipex — relativo ao periodo 1999-2003);
avaliagdo externa e revisio do relatério pelas unidades; apreciacdo dos resultados
pela Copei e apreciacio final pelo Conselho Universitario. O processo como um
todo concluiu-se em 2006.

A avaliacdo externa, feita com especialistas convidados, também resultou em
um relatério e foi realizada com base nos dados fornecidos pelas unidades e no
relatério da avaliacio interna. Além de examinar os relatérios da avaliagao inter-
na, os integrantes da comissao externa também visitaram as unidades a fim de
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colher as informagOes necessarias a elaboragio do seu parecer, que foi entregue a
Coordenadoria Geral da Universidade (CGU), organizadora do processo.

Coube a esta gestdo todo o processo de consolidagao dos relatérios de ava-
liagdo interna (autoavaliacdo) e avaliacdo externa das unidades académicas da
Unicamp. E importante ressaltar que neste processo a CGU e os membros da
Copei foram envolvidos ndo somente para as analises e sugestdes que levaram a
elabora¢ao do documento final como também para a composi¢ao das comissoes
que analisaram e consolidaram os relatorios das unidades para cada uma das
areas que integram: Artes, Bioldgicas e Biomédicas, Exatas, Humanas e Tecno-
logicas, em grandes temas como graduacio, pos-graduacao, pesquisa, extensio
e gestdo universitaria.

Em 2008 a Copei e o Conselho Universitario aprovaram o documento com o
plano geral de trabalho para a avaliagdo institucional referente ao periodo 2004-
2008. Para essa avaliacdo a CGU esta revisando os questionarios ou formuldrios
utilizados para a avaliagdo interna e externa das cinco grandes areas e dos Colégios.
As propostas de melhoria deverao ser submetidas oportunamente a Copei. De
forma geral, os formularios permitirdo que as avaliages interna e externa sejam
mais objetivas, estimulando reflexdes e analises sobre questdes importantes para
o acompanhamento da execucdo dos objetivos da Universidade contidos em seu
planejamento estratégico. Paralelamente, a equipe CGU esta trabalhando inten-
samente na prepara¢ao dos dados ou indicadores que sustentardo essas analises.

Politica de Recursos Humanos

Na esfera da Diretoria Geral de Recursos Humanos (DGRH) foram imple-
mentadas varias agdes que visaram a reorganizagao da area e uma maior funcio-
nalidade de seus servicos. Destacam-se os programas desenvolvidos nas areas de
seguranca e medicina do trabalho, os programas educativos relacionados com o
sistema de creches, de administragio de pessoal, planejamento e desenvolvimen-
to de suas atividades e de introdugio dos recursos da tecnologia da informagao.

No contexto da modernizac¢ao de suas atividades, a DGRH tracou linhas de
acdo segundo seus objetivos no periodo: reestruturar os processos de gestao
através do forte treinamento da sua geréncia de linha em aplicagdo de métodos
padrao de gestdo; desenvolver as relagdes entre DGRH e as unidades/érgaos,
bem como estreitar os canais de comunica¢ao com os RH’s descentralizados e
seus gerentes locais, visando futura gestao por processos; intensificar as parce-
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rias com érgaos governamentais objetivando regularizagdes legais, sobretudo
com o INSS e com instancias do governo do Estado; buscar troca de experién-
cias com empresas da regidao bem como com institui¢bes-irmas como USP e
PUC-Campinas.

Entre os resultados obtidos, ressaltam-se a implanta¢gdo de 26 projetos de
melhoria de suas atividades, a participagdo de 20% de seu contingente de funcio-
narios em equipes multifuncionais de desenvolvimento de projetos estratégicos
para a universidade, e o treinamento de 100% de seus gerentes de linha em préa-
ticas de gestdo, melhoria e controle de processos e o mapeamento de todos os
processos em andamento.

Outras medidas importantes foram a implantagdo do novo processo de ava-
liagio de desempenho dos funcionarios em 2006, a implantagdo do banco de
competéncias, a intensificacgdo do acompanhamento psicoprofissional e de rea-
daptac¢do de funciondrios e a consolidagdo do projeto de automatizagdo do qua-
dro de vagas, que vem propiciar a descentralizacdo do gerenciamento do quadro
de funciondrios as unidades, dar ampla visibilidade as informac¢des relativas a
quantidade de vagas, ao planejamento de reposi¢ao, aos recursos disponiveis ou
contingenciados e ao histdrico de ocupagao de vagas.

Ao mesmo tempo, fez-se a revisao do processo de ingresso de funcionarios
na Universidade com aplica¢io da tecnologia da informacio e a consequente agi-
liza¢ao no planejamento de preenchimento de vagas, recrutamento e sele¢do de
candidatos, admissao, integracdo e acompanhamento; implantou-se um Projeto
de Qualidade de Vida no Trabalho e realizou-se no Colégio Técnico de Campinas
(Cotuca) um programa piloto de prevengao de riscos ambientais (PPRA).

Valorizacao da Carreira de Funcionarios

Apés longos anos em que esse processo deixou de ser realizado, elaborou-
se proposta de metodologia para a implantagdo de um novo modelo de avalia-
¢ao de desempenho dos funciondrios da Unicamp. Em 2005, grupo de trabalho
coordenado pela CGU elaborou uma proposta que, depois de discutida com os
diretores de unidades, comissdes setoriais de avaliacdo (CSA’s) e funciondrios,
resultou num documento que foi encaminhado a Camara de Administragio e
aprovado em 2006.
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A implantagido do novo modelo, iniciada em meados de 2006, consistiu de
momentos distintos. No primeiro, fez-se a andlise dos titulos conquistados
pelos funcionarios nos diversos niveis de forma¢ao académica, com a disponi-
biliza¢ao de recursos financeiros para o reconhecimento desses méritos. Foram
apresentados 455 titulos, dos quais 178 foram homologados pela Camara de
Recursos Humanos.

A etapa seguinte correspondeu ao processo de avaliacdo de desempenho de
competéncias propriamente dito, na qual se estabeleceu a classificacao dos fun-
cionarios por segmento em cada comissao setorial. Concluido esse processo, foi
criado novo grupo de trabalho para avaliagdo dos resultados obtidos segundo
a metodologia definida em 2006. Esse GT avaliou os resultados do processo e
propds melhorias. Uma das metas do novo modelo é que o processo de avaliagio
sirva nao apenas como instrumento de promoc¢ao de funcionarios, mas também
como ferramenta de gestéo.

Esta etapa envolveu todo o conjunto de carreiras de apoio e avaliou 6.539
funcionarios, dos quais 4.235 (65% do total) foram contemplados com uma re-
feréncia no quadro de carreira.

Formacao Profissional e Qualificacao de Pessoal

Tendo como instrumento balizador o planejamento estratégico (Planes) e as
diretrizes para o aprimoramento dos recursos humanos, buscou-se desenvolver
uma politica de capacitagao e qualificagdo do corpo de servidores vinculada ao
plano geral de desenvolvimento da Unicamp. Isto se deu em praticamente todos
os Ambitos da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Universitario (PRDU), mas so-
bretudo através dos programas desenvolvidos pela Agéncia de Formagao Profis-
sional da Unicamp (AFPU).

Nesse contexto, implementaram-se varios programas de treinamentos ins-
titucionais visando atender objetivos estratégicos da institui¢do, a partir, em
grande parte, de demandas apresentadas pelas unidades. No geral, de janeiro
de 2006 a setembro de 2008, participaram dos cursos realizados e/ou apoiados
pela AFPU 8.021 funcionarios, além de 4.880 outros que participaram da vasta
programacio de eventos da agéncia, totalizando 12.901 participa¢des ao longo
do periodo. A média de carga horaria nos cursos foi de 25,3 horas por aluno.
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De janeiro de 2006 a
setembro de 2008,
participaram dos
cursos realizados
e/ou apoiados pela
AFPU 8.021
funcionarios, além de
4.880 outros que
participaram da
vasta programacao de
eventos da agéncia,
totalizando 12.901
participacoes ao
longo do periodo
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FIGURA 9 — ATENDIMENTO DA AFPU POR TIPO DE ATIVIDADE (2006-2008)
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Um dos programas-chave oferecidos pela AFPU, o de Desenvolvimento Ge-
rencial, envolveu a participacao de 210 gerentes da Universidade e apresentou
no final de 2008 os seguintes resultados; 194 concluintes (92% do total de ins-
critos) e 90 projetos de melhoria de processos na forma de trabalhos de conclu-
sdo de curso, dos quais 20 foram implantados, nove se transformaram em proje-
tos do Programa de Gestao por Processos (Gepro) e 35 tinham boas chances de
implanta¢io nos seis meses seguintes. A segunda fase do programa, iniciada em
agosto de 2008, compreendeu a formagao de duas turmas de especializa¢do, com
66 alunos, e de trés turmas para supervisores, com 99 alunos.

Concebido e desenvolvido pelo Grupo Qualifica, criado no contexto do Plane-
jamento Estratégico da Pré-Reitoria de Desenvolvimento Universitario (PRDU),
o Programa de Desenvolvimento Gerencial tem como objetivo facilitar o enten-
dimento do papel e responsabilidade do suporte de cada unidade, enquanto fun-
¢ao estratégico-operacional que articula e viabiliza as atividades, agindo com
ferramentas adequadas na gestdo dos recursos e dos processos internos. Para
viabilizar o desenvolvimento deste programa, foi construida uma sala especial,
com area de 64,32 m? e capacidade para 36 pessoas, com toda a infraestrutura
necessaria, incluindo isolamento acustico, climatiza¢do, multimidia, 28 pontos
de rede fixos e 38 pontos wireless.

Em parceria com o Grupo Gepro, também criado no contexto do Planejamen-
to Estratégico da PRDU, foram treinados 77 alunos em Gestao por Processos —
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Teoria e Desenvolvimento de Projeto, dentro de uma nova metodologia que inclui
a escolha dos participantes pelos projetos apresentados através de uma oficina,
com critérios preestabelecidos, o treinamento propriamente dito e um acompa-
nhamento estruturado das equipes para garantir a implanta¢io destes projetos.

Dentro do Programa de Tecnologia de Informagao e Comunicagiao, membros
do Centro de Computacio e de alguns nucleos de Informatica da Universidade
conceberam e implementaram o treinamento para desenvolvedores de software
na plataforma Web/Java para 55 analistas de sistemas com carga horaria de 215
horas e para 37 analistas de suporte, com carga horaria de 100 horas. Ainda
na area de informadtica, foi realizado em parceria com o CCUEC um menu que
compreende 24 tipos de cursos técnicos como microinformatica, EAD, redes de
computadores, Internet, desenvolvimento Web, com participagao de 1.551 fun-
cionarios. Os cursos de inglés, promovido pela AFPU em parceria com o Centro
de Ensino de Linguas (CEL), atenderam 3.649 alunos desde 2000, com 2.488
concluintes, desde o nivel “Introducio a Lingua Inglesa” até o nivel 8, com carga
horaria de 45 horas cada nivel.

Na drea educacional, através da parceria com a Prefeitura Municipal de Cam-
pinas por meio da Fundagao Municipal para Educagao Comunitdria (Fumec), que
atende desde a alfabetiza¢do até a 4? série do ensino fundamental, participaram
149 servidores. Por meio do convénio com a Secretaria Estadual da Educagio
do Estado de Sao Paulo, 133 concluiram o curso supletivo de nivel fundamental
e 179 outros concluiram o de nivel médio no Centro de Ensino Fundamental e
Médio Paulo Decourt, que funciona no prédio do Ciclo Basico.

Além destes programas, a AFPU realizou varios cursos técnicos de atualizagdo
e adequacio a legislacao, bem como apoiou eventos internos e externos em diversas
areas, como bibliotecas, acervos, bioterismo, enfermagem, educa¢io, nutrigdo, segu-
ranga, residuos, manutencao, secretariado, recursos humanos, processos e outros.
A ressaltar, em 2008, o apoio da AFPU na organizagao do II Simpésio de Profissio-
nais da Unicamp (Simtec), que atraiu 1.300 inscri¢Ges. Destacam-se também dois
eventos internacionais na area de melhoria de processos com os palestrantes Cliff
Norman e Lloyd Provost, destinados aos gerentes da Universidade. Por fim, a AFPU
patrocinou a apresentagio de trabalhos de 350 funcionarios em reunides cientificas,
por meio do financiamento de inscri¢ao, despesas de viagens e/ou didrias.
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Varias medidas de
modernizagao
administrativa foram
implementadas, entre
as quais a
normatizagao para
aquisicao e uso de
produtos controlados, a
centralizacéo da gestao
dos seguros, a
reestrutruragao do
servico interno de
transportes, a
adequacao do cadastro
de materiais e

a implantacao da
Central de Pregdes

Medidas de Aprimoramento Administrativo

Ainda no dmbito da PRDU e mais especificamente da DGA, varias medidas de
moderniza¢do administrativa foram implementadas, entre as quais cabe mencio-
nar as seguintes: a normatizagao para aquisi¢cao e uso de produtos controlados, o
que incluiu a regularizacao das licencas e alvards existentes em nome da Univer-
sidade e a adequagao do espaco fisico do Almoxarifado Central; a centraliza¢ao da
gestio dos seguros a partir de um amplo estudo das modalidades de seguro exis-
tentes na Universidade, envolvendo aspectos como riscos, valores pagos e ocorrén-
cias de sinistros e indeniza¢bes, como forma de, entre outras vantagens, ter-se um
maior controle sobre a vigéncia das apdlices; a reestrutruracao do servigo interno
de transportes, com readequacgio da frota, criagio do fundo de sinistros e a im-
plantagio de melhorias; a adequagdo do cadastro de materiais e a centralizacdo dos
bens disponiveis na administragdo central e nas unidades, com seu recolhimento e
destinacdo adequada, permitindo seu reaproveitamento ou sua doa¢io para insti-
tui¢bes publicas; adequagdes no sistema de compras; a modernizagio dos sistemas
administrativos corporativos mediante a incorporagao de softwares adequados, ai
incluidos a implantagao do sistema eletrénico e mensageria com a Prodesp (Com-
panhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo) e o desenvolvimento
e implantagdo do sistema de gerenciamento diario de dados junto ao Siafem-SP
(Sistema Integrado de Administra¢ao Financeira), dando total transparéncia publi-
ca a movimentagao financeira da Unicamp. Destaque para a implanta¢io e rapida
evolugdo da Central de Pregbes, descrita no topico a seguir.

Implantagao da Central de Pregoes

Uma das primeiras institui¢des do Estado a realizar pregdes para a compra
de bens e servicos, a Unicamp — que vem realizando pregdes desde 2003 — criou
em janeiro de 2007 uma Central de Pregdes, subordinada 3 Area de Suprimen-
tos da Diretoria Geral de Administracdo (DGA) e a Pré-Reitoria de Desenvol-
vimento Universitario (PRDU).

O pregao é uma modalidade de licitagdo em que a disputa pelo fornecimento
se da através de sessdo publica, presencial ou eletrénica, por meio de propostas e
lances, para a classificacio e habilita¢ao do licitante que ofertou o menor prego.
Funciona como um “leilao reverso”. No Estado de Sao Paulo, o pregao presencial
foi regulamentado em 2002. O pregao eletrénico, em 2005.
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A média mensal de pregbes aumentou 183% desde 2006, na Unicamp, o que
corresponde a queda progressiva das modalidades convencionais de licitagdo. No
final de 2008, o numero de pregdes realizados correspondia a 85% do total de li-
citagOes realizadas pela Universidade, com tendéncia de crescimento. A titulo de
exemplo, somente de janeiro a setembro de 2008 a Universidade economizou R$
15,5 milhdes (uma economia de 14,94%) nas licitacdes gracas a modalidade pregao.

FIGURA 10 - LICITAGOES COMUNS E POR PREGAO NA UNICAMP (2006-2008)
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Outra medida que contribuiu para essa melhoria foi a criagaio em 2005 de
uma instdncia de compras — a Unibec — que fez migrar para compra eletrénica
todas as compras publicas com valor inferior a R$ 8 mil (teto para dispensa de
licitagao), conforme determinagao do Estado. Isto fez com que os pregoes eletro-
nicos evoluissem de 34% para 42% no contexto dos pregdes realizados entre o
inicio de 2007 e setembro de 2008.
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A Audint produziu

91 relatorios que
resultaram da
avaliacéo de 35
administracoes entre
unidades e 6rgaos,
tanto de ensino e
pesquisa quanto da
administragao central

FIGURA 11 — EVOLUGAO DO PREGAO ELETRONICO NA UNICAMP (2007-2008)
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Desenvolvimento Administrativo: a Audint

Atendendo ao Plano Anual de Auditoria, aprovado pela Cdmara de Adminis-
tragdo, a Audint (Auditoria para o Desenvolvimento Administrativo) produziu
91 relatérios entre abril de 2005 e dezembro de 2008. Esses relatérios resulta-
ram da avalia¢do de 35 administrages, entre unidades e drgios, tanto de ensino
e pesquisa quanto da administragio central, fruto do exame dos diferentes temas
sob dominio da PRDU, em especial os ligados a DGA, a DGRH e a Prefeitura.

Estas avaliacbes deram conta de que a administragao de nossas unidades e
6rgaos vem experimentando melhorias continuadas, embora haja margem para
que continuem melhorando. Além dos trabalhos tipicos de auditoria, neste pe-
riodo a Audint prestou consultoria em controles internos e assessoria a dire¢ao
das Unidades em assuntos relacionados a gestao administrativa. Adicionalmente
a Auditoria realizou instru¢do a convite da AFPU e atendeu a convites para par-
ticipacdo em grupos de trabalho de interesse institucional.
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TABELA 37 — AREAS AVALIADAS PELA AUDINT (ABRIL 2005 — DEZEMBRO 2008)
Reitoria PRDU Faculdades  Saude Institutos Colégios Técnicos
CGU (2) CEMEQ (2) FCM (6) HEMO (2) 10 (2) COTUCA (1)
INOVA (2) DGA (8) FEEC (1) HC (3) B (2)

CEB (1) DGRH (15) FOP (3) CAISM(3) I1A(1)
CEMIB (1) PREFEITURA (3)  FEAGRI (2) IC (5)
NIDIC (1) CCUEC (1) FEC (1) 1G (5)
EDITORA (1) CECOM (1) FEM (1) IF (1)
CPQBA (2) FE (6)

BC (1) FEA (2)

CEPETRO (1)

NIPE (1)

CCS (1)

TOTAL 91 RELATORIOS

Fonte: Audint

Politica Cultural

A partir da defini¢ao de uma politica cultural para a Unicamp e da criagao de
uma assessoria especial ligada a Reitoria para essa finalidade, fez-se um plane-
jamento inicial com base nas diretrizes do Planejamento Estratégico (Planes) da
Universidade e no programa de gestao para 2005-2009. O conjunto das ativida-
des desenvolvidas no quadriénio envolvem a retomada do Programa do Artista-
Residente, o estabelecimento e desenvolvimento de uma agenda cultural minima
obrigatéria para a Universidade, a criagdo do Museu Exploratério de Ciéncias, as
atividades comemorativas dos 40 anos da Unicamp e a realiza¢do da 60* Reunido
anual da SBPC no campus de Campinas.

1. RETOMADA DO PROGRAMA DO ARTISTA-RESIDENTE

Reativou-se um programa cultural interrompido em meados da década de 90,
o do Artista-Residente, que trouxera a Universidade, para um didlogo sobre méto-
dos de producio e convivio com a comunidade académica, uma série de escritores
de primeira linha. Na nova edi¢do, o programa ampliou seu leque de interesses
estendendo-se aos campos da danga, do teatro, da musica e da arquitetura. Para
o primeiro semestre de 2009 esta prevista a vinda de uma artista da area de te-
ledramaturgia. Como forma de gerir o programa, a comissdo encarregada de sua
execugao propds uma regulamentagdo para o programa que inclui um principio de
planejamento importante: o calendario das vagas para os editais, segundo as areas
de interesse, deve ser estabelecido com dois anos se antecedéncia.
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2. FIXACAO DE UMA AGENDA CULTURAL MINIMA OBRIGATORIA

Como resultado da discussao sobre o planejamento cultural da Universida-
de, chegou-se a proposta de se apresentar a Cimara de Administracio (CAD)

A Macroagenda
Cultural é um
instrumento de acéo

cultural que forna uma macroagenda cultural de validade bienal. Deste modo seriam estabelecidas
amplamente visivel as a¢bes obrigatérias para a Universidade nessa drea. A agenda foi aprovada pela
um conjunto primeira vez no final de 2006, como uma das atividades do 40 anos da Unicamp,
fundamental de e novamente aprovada pela CAD no final de 2008. A Macroagenda Cultural da

atividades e . . . -
programas culturais Unicamp apresenta-se, assim, como um instrumento de a¢ao cultural que torna
e a0 mesmo tempo amplamente visivel um conjunto fundamental de atividades e programas cul-
serve de orientagao turais da Unicamp e ao mesmo tempo serve de orientagdo para a destinagao de
recursos para esse tipo de atividade. Deste modo, a Universidade passa a contar

para a destinagao de
recursos para esse . -,
com um instrumento permanente de politica cultural.

tipo de atividade
TABELA 38 — MACROAGENDA CULTURAL ANUAL DA UNICAMP
MES EVENTO ORGAO PROMOTOR
Janeiro Ciéncia e Arte nas Férias PRP
Férias no Museu Museu de Ciéncias
Fevereiro Feveresfestival Lume
Margo Recepcao aos Calouros PRG
Grande Desafio (abertura) Museu de Ciéncias
Exposicao Permanente Museu de Ciéncias
Abil Encontro Nacional de Choro IA
Maio Semana Nacional de Museus Museu de Ciéncias
Junho Festa do Livro Editora da Unicamp
Grande Desafio (encerr.) Museu de Ciéncias
Julho Férias no Museu Museu de Ciéncias
Encontro de Pianistas 1A
Setembro Unicamp de Portas Abertas CGU
FEIA (festival) IA
Olimpiada Nacional de Historia Museu de Ciéncias
Outubro Semana Nacional de C&T Museu de Ciéncias
Conversando com cientistas Nudecri/Museu de Ciéncias
Novembro Festa do Livro Editora
Nanotec Museu de Ciéncias
Concertos “Toda Musica” GR
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3. UNICAMP 40 ANOS

Em 2006, para comemorar os 40 anos de fun- ATIVIDADE
dagdo da Universidade, foi realizado um conjun- Féruns permanentes
to de 40 atividades que se estenderam ao longo Programa do Artista-Residente
de todo o ano. Entre as principais atividades de- Oficina para professores

Oficina Desafio
Seminario ao Por-do-Sol
Visita a Exposicao Permanente

senvolvidas, destinadas tanto ao publico interno
quanto ao externo, destacam-se a inauguragao da

Biblioteca Cesar Lattes, o relancamento do Pro- VoA ET
grama do Artista-Residente, o seminario come- Concertos da Orquestra da Unicamp
morativo dos 20 anos do Vestibular Unicamp, a Concertos do Coral Ziper na Boca

Concertos Unibanda
Exposices da Galeria de Arte
Cinema na Casa do Lago

homenagem a Unicamp realizada na Assembléia
Legislativa do Estado, a exposi¢ao “Histéria da

TABELA 39 — ATIVIDADES NO DECORRER DO ANO

ORGAO PROMOTOR
CGU/CORI
GR
Museu de Ciéncias
Museu de Ciéncias
Museu de Ciéncias
Museu de Ciéncias
Museu de Ciéncias
Nidic
Nidic
Nidic
1A
Preac

Unicamp”, concertos, mostras de cinema, exposi-
¢Oes de arte, atividades esportivas, shows musi-
cais, um concurso de contos para paises de lingua
portuguesa e a ceriménia de comemorag¢do do quadragésimo aniversario, apice
do programa. Acrescente-se a essa programagao especial os eventos tradicionais
do ano cultural da Universidade, como a Calourada, o “Unicamp de Portas Aber-
tas” e a programac¢ao do Museu Exploratério de Ciéncias.

4. MUSEU EXPLORATORIO DE CIENCIAS

Instituido em maio de 2005, o Museu Exploratério de Ciéncias tem como
proposta ser um espago cultural interativo, de livre aprendizado e de lazer, disse-
minando a cultura cientifica através da valoriza¢ao da convivéncia e da inclusao
social. Em julho de 2007 o Museu ganhou sede administrativa prépria, tendo-se
contratado a reforma do espago onde funcionou o Observatério a Olho Nu para
abrigar suas exposicOes. A institucionalizacdo do Museu se completou em 2008
com a aprovagao do regimento interno e a instalagdo de seu Conselho Superior,
representante da comunidade académica da Unicamp, e da diretoria executiva.

O Museu possui dois programas permanentes em funcionamento, “Nano-
Aventura” (desde 2005) e “Oficina Desafio” (desde 2006), que ji atenderam
mais de 64 mil pessoas em eventos no campus e em outras cidades. Diversos
novos programas estdo em fase de implementagao, com recursos financeiros ja
captados e inauguragao prevista até o fim de 2009. O primeiro deles sera uma
exposi¢cao permanente ao ar livre, denominada “Praca Tempo-Espago”, projeto
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que recupera e expande o conceito inicial do observatdrio, agregando outras

experiéncias ao Museu. Também em fase de implementagdo estd a “1? Olimpia-

da de Histéria do Brasil”, que deve atender jovens de todo o pais, e o programa
~ »”

“Meteorologista Cidadao”, que conta com itens expositivos aliados a programa
a ser desenvolvido em escolas.

O calendério anual do Museu incluiu no periodo seu envolvimento com
grandes eventos como a 16 SBPC Jovem (segmento do evento anual da Socieda-
de Brasileira para o Progresso da Ciéncia, cuja 60? edi¢ao foi realizada no campus
central da Unicamp), o projeto Férias no Museu, direcionado para os filhos dos
alunos, funcionarios e docentes da Unicamp, além de oficinas para professores.
Outros eventos foram o “Grande Desafio”, um concurso entre alunos do ensino
médio e fundamental, Unicamp de Portas Abertas” (UPA), Semana Nacional de
Museus, Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia, semindrios sobre diversos
temas ligados a divulgacio cientifica, oficinas de forma¢ao de monitores com
alunos de diferentes cursos da Unicamp, realizagdo periddica de seminarios e
foruns de discussio.

O Museu ¢ associado a Rede de Popularizagdo da Ciéncia e da Tecnologia
na América Latina e no Caribe, a Associacao Brasileira de Centros e Museus de
Ciéncia, e estd inserido no Sistema Brasileiro de Museus.

5. REALIZACAO DA 602. REUNIAO ANUAL DA SBPC

A ressaltar também a organizagao da 60 Reuniao Anual da Sociedade Bra-
sileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), em julho de 2008, sediada pela Uni-
camp para comemorar os 60 anos de fundacdo da entidade. Sob o tema geral
de “Energia, Ambiente e Tecnologia”, a reunido desenvolveu-se com vasta pro-
gramagao cultural e cientifica, uma exposi¢do tecnoldgica, uma feira do livro e
a chamada “SBPC Jovem”. As discussOes giraram em torno de questdes orga-
nizadas sobre nucleos tematicos como, entre outros, “Os 60 anos da SBPC”,
“Conhecimento, desenvolvimento e inovagao tecnoldgica”, “Aquecimento global
e ambiente”, “Experimentac¢ao com animais de laboratério”, “Pesquisa cientifica
e legislacao brasileira”, “Cidade como espaco social”, “Educac¢ao para a ciéncia
no ensino bésico”, “Multidiversidade cultural”. Para poder receber todas as ati-
vidades desta reunido, a Unicamp mobilizou grande infraestrutura estabelecida
para atender a todos os aspectos necessarios para o seu bom desenvolvimento.
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Gestao de Eventos Institucionais

A realizagdo de eventos de grande porte sob coordenagdo direta da Reitoria
revelou a necessidade da constituicao de uma estrutura permanente que consoli-
dasse experiéncias como as atividades de comemorag¢ao do Ano 40 da Unicamp,
quando dezenas de eventos foram preparados e executados simultaneamente por
um grupo responsavel por seu planejamento e coordenagio.

Desse modo foi criado, em maio de 2007, o Grupo Gestor de Eventos Insti-
tucionais (GGEI) com o objetivo de realizar os eventos instituidos pela adminis-
tragdo central da Unicamp, acompanhando a realiza¢do da Macroagenda Cultural
da Universidade organizada pela propria Reitoria.

Nas edigdes do projeto Unicamp de Portas Abertas (UPA), por exemplo, even-
to anual realizado pela Coordenadoria Geral da Universidade, o GGEI encarre-
gou-se do planejamento da infraestrutura, da comunicacao e da execucio fisica do
evento, que envolve a visitagdo cerca de 900 escolas de ensino médio e fundamen-
tal e que, no quadriénio, trouxe & Unicamp aproximadamente 210 mil estudan-
tes procedentes dos estados de Sao Paulo, Minas Gerais, Distrito Federal, Rio de
Janeiro, Espirito Santo, Parana, Santa Catarina, Mato Grosso, Goids, Ceara, Para,
Pernambuco, Piaui e Tocantins. Em 2008, o GGEI foi peca fundamental na reali-
zagdo da 60% Reunido Anual da SBPC no campus da Unicamp em Campinas, res-
ponsabilizando-se pelo design de infraestrutura das instalacdes gerais (10.000m?2
de montagem), pelo projeto expositivo, coordenagao e administragao da ExpoC&T
— Exposicao de Ciéncia e Tecnologia, com 6.000m? de montagem, assim como pela
organizagao e treinamento das equipes de monitoria.

Na preparagdo da C&Tec 2009 - 22 Mostra de Ciéncia e Tecnologia para o
Desenvolvimento, evento da Fundagao Féorum Campinas que integra as 11 insti-
tui¢bes de pesquisa de Campinas, programado para o final de abril deste ano, a
colabora¢do da GGEI consiste na elabora¢do do projeto da exposigao, em parceria
com o LIS - Laboratério de Imagem e Som — DAP/IA, projeto esse ocupara as
dependéncias do Ginasio Multidisciplinar da Unicamp com apresentacao de uma
centena de produtos cientificos e de uma Exposicao de Produtos e Servigos em
pavilhdes montados no estacionamento do GMU.
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Programas de Saude para a Comunidade da Unicamp

A Coordenadoria de Servigos Sociais (CSS-Cecom), 6rgao ligado a Pro-Reito-
ria de Desenvolvimento Universitario (PRDU), ampliou o volume de atendimen-
to em praticamente todos os seus programas de saude a comunidade interna. O
atendimento aos dependentes dos servidores também foi ampliado. Ao mesmo
tempo, implantou-se em 2005 um sistema de avaliagdo de risco com o objetivo
de identificar e atender os pacientes que procuram o pronto-atendimento de
acordo com o seu potencial de risco, agravo a satide ou grau de sofrimento, e ndo
mais por ordem de chegada.

TABELA 40 — ATENDIMENTOS NO CENTRO DE SAUDE DA COMUNIDADE DA UNICAMP (2001-2008)

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

PACIENTES ATENDIDOS NO CECOM 92.580 110.422  110.554  109.870  134.110 136.572  136.031  143.346
FUNCIONARIOS 41.526 48.057 52.820 48.567 61.229 60.182 59.870 63.683
DEPENDENTES DE FUNCIONARIOS 18.798 20.358 17.146 13.282 13.894 18.788 16.604 17.837
ALUNOQS 26.578 35.493 35.203 41.564 52.245 50.373 52.394 55.109
MENSAGEIROS 159 49 15 15 79 634 773 885
OUTROS 5.519 6.465 5.370 6.442 6.663 6.595 6.390 5.832

ATENDIMENTO POR PACIENTE ATENDIDO  33.710 32992  35.410 41483  48.498  56.901 52.763  50.388
ATEND.POR PROCEDIMENTO REALIZADO 40103 44994  65.880 76.717  106.658  70.530 79.953  74.640
CONSULTAS ODONTOLOGICAS (1) 48390  50.988  56.502 69.506 66.082  71.198 70779 70170
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Fonte: AEPLAN

Além das atividades ambulatoriais, destacam-se aqui algumas das atividades
de promogao e prevencao de satde realizadas pelo Cecom.

1. FEIRAS DE SAUDE - Tém como objetivo realizar exames preventivos
bésicos como verificagdo de pressdo arterial, glicemia, acuidade visual, indice de
massa corporal, escovac¢do supervisionada, diagndstico de lesdes da mucosa bu-
cal e orientacdes sobre higiene bucal, além de esclarecimentos sobre questoes de
saude. De 2005 a 2008 foram atendidas cerca de oito mil pessoas, das quais 500
foram encaminhadas ao Cecom para avaliagao/confirmagao de hipétese diagnés-
tica. Nas unidades, foram feitos 5.188 atendimentos,

2. PROGRAMAS DE VACINACAO - A campanha de vacina¢io contra a
gripe, de carater permanente, alcancou 9.050 pessoas da comunidade universi-
taria no periodo, além de 668 idosos de sua campanha de vacinagao especifica.
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Foram também deflagradas campanhas de vacinagao contra a caxumba (9.950
doces) e rubéola (6.500 doses). Além dessas, ha um programa de preven¢io do
risco biolégico durante o periodo de formagao dos médicos residentes e alunos
da drea da Satde, com realizacio de palestras e vacinagio.

3. PROGRAMAS DE SAUDE BUCAL - Programa desenvolvido pelo ser-
vico de odontologia do Cecom visando os patrulheiros da Unicamp, tem carater
permanente e ja atendeu 530 jovens. Outro programa na area é a “Semana dos
Bons Dentes”, voltado para o publico infantil do sistema educativo da Unicamp,
que abrange em torno de 1.500 criancas na faixa etdria entre zero e 12 anos.

4. PREVENCAO A DISFUNCAO TEMPORO-MANDIBULAR - Progra-
ma permanente que tem como objetivo proporcionar melhor qualidade de vida
e maior rentabilidade no trabalho e no estudo dos funcionarios, professores e
alunos através da recupera¢io das fungdes motoras e das fun¢des motoras adap-
tativas do aparelho estomatognatico. J4 foram atendidas 982 pacientes. Os casos
considerados graves sdo encaminhados ao Cecom para tratamento ambulato-
rial. H4 também um programa de escovagio supervisionada (1.781 atendimen-
tos no periodo) e atividades educativas de ingresso ao atendimento odontoldgi-
co (12.587 palestras), além de atividades de extensdo em bairros de Campinas
(4.740 atendimentos).

5. PROGRAMA “MEXA-SE UNICAMP” - Programa permanente que tem
como objetivo promover a convivéncia e o estimulo a pratica de atividade fisica
como forma de preservagiao da saude. No quadrénio houve 33.216 inscri¢bes
para as diversas atividades oferecidas, como danca, alongamento, caminhada e
gindstica localizada.

6. GINASTICA LABORAL - Programa permanente constituido por uma se-
quéncia de exercicios especificos aplicados a cada atividade laboral, realizado nos
locais de trabalho ou nio, objetivando minimizar as ocorréncia de doengas oste-
omioarticulares, bem como a promocio da sua integracio e do seu bem-estar. E
desenvolvido no proéprio local de trabalho do servidor. Houve um total de 53.670
atendimentos no periodo.
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7. CURSOS DE PRIMEIROS SOCORROS - Com carga de 12 horas, esses
cursos tém o objetivo de capacitar, nas unidades da Unicamp, pessoas (docentes,
alunos e funcionarios) para atendimento basico de primeiros socorros. Foram mi-
nistrados 14 cursos nas unidades e sete cursos especificos para o corpo de vigilantes.

8. GRUPOS EDUCATIVOS - Sio grupos de carater permanente constitu-
idos por equipe multiprofissional e multidisciplinar com o objetivo de prevenir o
surgimento e evitar o agravamento de doengas cronicas, através de orientagoes e
acompanhamento dos seus participantes em situagdes especificas como alcoolismo,
diabetes, gesta¢ao, hipertensao, menopausa, reeducagao alimentar e tabagismo.

9. OUTRAS ACOES - Outros programas de cariter permanente sio rea-
lizados pelo Cecom, como Pesquisa de Nutri¢cdo, em parceria com a Faculdade
de Ciéncias Médicas, e o Programa de Combate a Dengue do campus, que inclui
acdes educativas, o monitoramento das armadilhas espalhadas pelo campus para
detectar larvas positivas a0 mosquito transmissor da dengue e didlogo constante
com os 6rgaos de saude municipais.

Medicarium

Através da Medicarium, farmdcia organizada em 2004 para operar com pre-
cos especiais e formas de pagamento diferenciadas, disponibiliza-se a professo-
res, funcionarios, alunos e estagiarios cerca de 1 mil medicamentos/més.

Programa Viva Mais

Atuando na promog¢ao de uma cultura preventiva em relagdo ao uso de subs-
tancias psicoativas — licitas ou ilicitas — dentro dos campi da Unicamp, o grupo
de trabalho Viva Mais cumpriu sua fun¢io de definir estratégias nos niveis de
prevenc¢ao primdria, secundaria e terciaria. Compdem o grupo os 6rgaos internos
que prestam algum tipo de atendimento a alunos, funciondrios e docentes (SAE,
SAPPE, Grapeme, Cecom, DGRH, CCI, Aspa e o Pronto-Socorro do Hospital das
Clinicas), bem como representantes do Caism, Hospital das Clinicas, Cotuca,
Cotil, Ceset, Planta Fisica de Limeira, FOP, Pro-Reitoria de Gradua¢ao, Moradia
Estudantil, DCE, STU e APG. O grupo atua por meio de palestras, semindrios e
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workshops. Destaque para os eventos organizados nas datas do Dia Mundial sem
Tabaco, Dia Nacional de Combate ao Fumo, Dia de Alerta sobre o Uso Excessivo
de Alcool e na programacao anual de recep¢ao aos calouros.

Consolida¢ao dos Féruns Permanentes

Ampliado consideravelmente no quadriénio 2005-2009, o projeto dos Féruns
Permanentes é uma iniciativa conjunta da Coordenadoria Geral da Universidade e
da Coordenadoria de Relagdes Institucionais e Internacionais, que tem por objeti-
vo colocar em debate temas de interesse da comunidade académica e da sociedade.

Organizados em parceria com as unidades de ensino e pesquisa, centros e
nucleos interdisciplinares, 6érgaos da Universidade e eventualmente com par-
ceiros externos, a vasta programacao dos féruns esteve nucleada em torno de
dez grandes temas: agronegocios, arte e cultura, empreendedorismo, energia e
ambiente, extensao universitaria, desafios do magistério, satide, conhecimento,
tecnologia da informagao, inovagio e féruns extras.

No periodo foram realizados 171 féruns, com a presenca de um publico de
31.648 pessoas.
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TABELA 41 — FORUNS PERMANENTES REALIZADOS (ABRIL 2005-ABRIL 2008)
ANOS 2005 2006 2007 2008
AREA DE CONHECIMENTO Féruns Publico Féruns Piblico Féruns Piblico Féruns Piblico
Agronegocios 7 1.025 4 380 4 772 4 620
Arte & Cultura 9 1.114 2 306 3 357 4 327
Empreendedorismo 8 1.436 4 952 4 1.020 4 784
Energia & Ambiente 5 760 2 115 4 598 4 474
Extensao Universitaria 7 1.039 4 822 4 225 B 427
Desafios do Magistério 8 2.712 4 2.237 4 2.218 4 2.180
Saude 9 1.306 5 622 4 692 4 961
Conhecimento & 6 896 4 542 4 918 4 427
Tecnologia da Informagao
Inovacao 2 200 2 146
Extras 2 174 6 1.276 7 588
TOTAL 59 10.288 31 6.150 39 8.276 42 6.934
TOTAL GERAL FORUNS PUBLICO

17 31.648
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Politica de Beneficios Sociais

Estudos realizados por um grupo de trabalho resultaram, em 2006, na organi-
za¢ao de um novo modelo de gestdo de beneficios sociais e espontaneos — o Grupo
Gestor de Beneficios Sociais (GGBS), érgao vinculado a Reitoria e com diretrizes
estabelecidas por um conselho de orienta¢do integrado por docentes e funcionarios.

Além de reordenar programas ja existentes, o érgdo interagiu com areas
afins, implementou novos programas e acdes e passou a cumprir importante
papel complementar dentro de uma visao de melhoria da qualidade de vida e do
trabalho, tendo como alvo funcionarios, docentes e, em muitas situa¢oes, tam-
bém seus dependentes.

Assim, o GGBS geriu ao longo do segundo biénio do periodo o ja consagrado
programa ProSeres, apoiando o desenvolvimento académico de 417 servidores
em instituicdes de ensino superior de Campinas e regido, para o que contou
com 29 parcerias que asseguraram aos servidores-estudantes condi¢cdes espe-
ciais de financiamento de seus estudos. Firmou 11 parcerias com planos médi-
cos e odontoldgicos no contexto do PASS (Programa de Assisténcia a Satde do
Servidor), beneficiando 2.100 familias de servidores, e outras seis parcerias com
instituicdes bancarias no contexto do Programa de Crédito Consolidado, o que
resultou em duas mil operagdes por ano com taxas efetivamente menores que
as de mercado.

Outros programas importantes: o de Atendimento Social (1.978 funcionarios
atendidos), o de Planejamento Orcamentario (87 palestras proferidas), de Apoio ao
Menor Trabalhador (289 atendimentos), os programas “Farra das Férias” e “Férias
no Museu” (417 atendimentos), o de Integragio e Desenvolvimento da Cidadania
(7 mil atendimentos) e o programa “Arte na Praga” (ptblico estimado de duas mil
pessoas). Além disso, o0 GGBS realizou 96 palestras tematicas para um publico de
2.283 pessoas e promoveu ou apoiou 79 eventos diversos para 3.890 funcionarios.

Ressalte-se a realizagio do II Simpdsio dos Profissionais da Unicamp (Simtec),
evento realizado pelos funcionarios por meio do GGBS com apoio da AFPU. O
simpésio, cuja primeira edi¢do se deu em 1997, obteve em 2008 notavel sucesso,
com 1.568 inscritos, 561 trabalhos inscritos, 25 minicursos, 16 palestras e um
total de 4.900 participantes.
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Ouvidoria TABELA 42 — ATENDIMENTOS REALIZADOS
Em funcionamento desde outubro de 2004, a Ou- PELA OUVIDORIA DA UNICAMP EM 2005-2008
vidoria da Unicamp é um servico de atendimento a do- TIPO N° atendimentos
centes, alunos e funcionarios e 4 comunidade externa, Reclamagao 1.3%
com atribui¢des de ouvir, encaminhar e acompanhar ;u g?StaO ;23
criticas e sugestdes. As manifestacdes apresentadas D:r?;(r)wia 164
pela comunidade interna e externa sao registradas em Solicitagéo de informagéo 3.291
sistema informatizado e classificadas segundo critérios Livre expressao 140
que levam em considera¢io o tema e o tipo das comu- TOTAL 5.474
nicagdes recebidas.
Em 2006, atendendo ao Decreto n® 50.656, a Uni-
camp aderiu ao Sistema Informatizado da Rede de Ouvidorias do Estado de Sao
Paulo, passando a enviar relatérios semestrais ao secretario do Ensino Superior
e ao governador do Estado. Ao mesmo tempo, a Ouvidoria passou a estar repre-
sentada na presidéncia do Conselho da Associagao Brasileira de Ouvidores/Om-
budsman (ABO/SP) e foi recentemente eleita para o conselho da ABO nacional.
Entre outras importantes atividades integradoras com outras ouvidorias do Criada em 2004,

Estado e do Pais, destaca-se a realizagao na Unicamp, no periodo, do III Encon-
tro Estadual de Ouvidores do Estado de Sao Paulo e do I Workshop “Curso de
Ouvidores: Constru¢iao de uma Proposta Inovadora”, primeiro passo na discus-
sao e formatagio de um curso de capacitacdo e aperfeicoamento em ouvidoria,
modalidade extensao universitaria. Em parceria com o Instituto de Economia,
GGPE e Associacao Brasileira de Ouvidorias, secio Sao Paulo, foi criado em 2008
um curso inédito de extensdo universitaria, na modalidade aperfeicoamento, de-
nominado “Ouvidoria Publica e Privada no Brasil”, aberto a ouvidores gestores
universitarios de todo o pais.

Ademais, a Ouvidoria da Unicamp vem colaborando com a Camara de Deputa-
dos na reestrutura¢ao da Ouvidoria Parlamentar e foi convidada a compor o Férum
de Ouvidores — Grupo de Trabalho da Secretaria de Gestao do Estado de Sao Paulo.

Internamente, a Ouvidoria da Unicamp realiza constantes visitas as unidades e 6r-
gdos da Universidade objetivando divulgar suas atribui¢des, reiterando a importancia
da formagao de parcerias, do compartilhamento de informagbes e do amplo dialogo.
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Editora

No quadriénio, a Editora da Unicamp incrementou significativamente a ven-
da e a distribui¢io dos livros por ela produzidos, nao s6 abrindo novas frentes de
distribuicio em escala nacional e modernizando seu site, como também divul-
gando seus titulos em organismos estatais encarregados de compras em escala.

Os primeiros resultados n3o se fizeram esperar, com vendas realizadas no
Estado do Parand e no Estado de Sao Paulo, sendo o principal destaque, nesse
item, a venda de 24.728 exemplares de dois titulos da Editora ao governo federal.

A Editora investiu ainda na formagao técnica dos funcionarios de producio,
bem como do setor de vendas e administrativo, dispondo atualmente de um en-
xuto quadro funcional altamente qualificado.

Durante esse periodo, a Editora publicou um total de 162 titulos, entre novos
e reedicOes, tendo recebido quatro prémios Jabuti e ampla aten¢do da imprensa.

Outro aspecto a destacar é a presen¢a da Editora em eventos nacionais e
internacionais, entre os quais se destacam a Bienal Internacional do Livro de Sao
Paulo e do Rio de Janeiro, a Feira Internacional do Livro de Guadalajara, a Feira
do Livro de Frankfurt, a Feira Pan-Amazonica, a Bienal do Livro do Cear4, a Bie-
nal do Livro de Minas Gerais e o Saldo do Livro de Sao Luis.

A Editora tem marcado presenca também em reunides de sociedades cien-
tificas como a Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), a Asso-
ciagdo Nacional de Pés-Graduacio e Pesquisa em Ciéncias Sociais (Anpocs) e a
Associa¢iao Nacional de Histéria (Anpuh), além de organizar a Feira de Leitura e
Artes do Congresso de Leitura do Brasil (Cole), em Campinas.

Preservacao e Gestao da Memoéria da Unicamp

Vinculado a Coordenadoria Geral da Universidade, o Sistema de Arquivos
(Siarq) é o 6rgdo encarregado de zelar pela memoria da Unicamp. Tem sob sua
guarda permanente ou temporaria uma rede de 150 protocolos e arquivos vincula-
dos as unidades de ensino e pesquisa e a 6rgaos de servicos e apoios, além de todo
o acervo documental gerado historicamente pela instituicdo desde sua organiza-
¢ao, instalagio e desenvolvimento. Seus usuarios sio com maior frequéncia admi-
nistradores dos 6rgaos e unidades, além de alunos, professores ou pesquisadores
internos ou externos.
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Com a cria¢do, em 2008, da Comissao de Gestao e de Preservacio de Docu-
mentos Arquivisticos Digitais da Unicamp, deu-se inicio a um trabalho sistema-
tico visando dotar a Universidade de normas, sistemas e repositérios digitais que
assegurem a manuteng¢do da confiabilidade, acessibilidade e autenticidade dos
seus documentos, para fins legais e informativos.

Ponto alto das atividades do Siarq no quadriénio foi o desenvolvimento do
projeto “Cientistas Pioneiros da Unicamp”, que consistiu na elaboragdo de 87
biografias de docentes e pesquisadores que participaram do processo de implan-
tacdo da Unicamp ou da criagio de suas unidades de ensino e pesquisa. Em 2008
foi elaborado relatério com as propostas de diretrizes para a captura, preservagao
e disposi¢ao para a pesquisa de documentos produzidos pela comunidade cienti-
fica da Unicamp a partir de estudos realizados em mais de 60 tipos documentais
(graduacio, pds-graduagio e pesquisa).

Fez-se também um importante trabalho de capacitagio técnica da rede de
protocolos e arquivos, o que compreendeu a realizagao de oito cursos, 39 treina-
mentos e 14 palestras sobre arquivologia, gestdo, preservagao e acesso a docu-
mentos digitais e convencionais a 267 colaboradores de protocolos, arquivos se-
toriais e secretarios da Unicamp. Acresce-se a estes a realizacao de nove Féruns
Permanentes, cinco encontros e 16 exposi¢des de documentos.

Relevante também foi a assessoria prestada pelo Siarq junto a 21 unidades
de ensino e pesquisa e a aproximadamente 30 6rgaos administrativos e de pres-
tagdo de servigos no que concerne a orientagdes sobre a gestao de documentos e
estruturagao de arquivos setoriais. Foram implantados ainda 39 érgaos de gestao
de protocolo no sistema de ntcleos e centros interdisciplinares e em 6rgaos da
Reitoria, bem como acompanhou-se a implementa¢io de infraestrutura em 38
projetos estratégicos de protocolos, arquivos setoriais e centros de documenta-
¢ao e de pesquisa junto a Comissao de Planejamento Estratégico Institucional
(Copei), no ambito da Coordenadoria Geral da Universidade.

O acervo de documentos permanentes ou de interesse académico-cientifico,
constituido por 259 fundos e cole¢des institucionais e pessoais, produzidos pelas
unidades e orgdos e por docentes, foi objeto de 659 pesquisas demandadas por
alunos, docentes e pesquisadores, atendendo-se a 19.025 requisi¢des de docu-
mentos. Foram incorporados cerca de 11.060 novos dossiés ao acervo de docu-
mentos permanente ou de pesquisa, ai incluidos os contetdos de importantes
acervos pessoais doados ao Siarq no periodo, como documentagdes remanescen-
tes do fundador Zeferino Vaz, de posse da familia, e do fisico Cesar Lattes.
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Em parcerias com
as unidades, o GGPE
executou 91 projetos
nas areas de ensino,
pesquisa e extensao

Gestao de Projetos Educacionais

Criado em maio de 2005 para gerir projetos educacionais emanados ou vin-
culados a Reitoria, o Grupo Gestor de Projetos Educacionais (GGPE) atua em
consonincia com as pro-reitorias e com as quatro areas do conhecimento — Exa-
tas, Tecnoldgicas, Biomédicas e Humanidades e Artes — pelas quais se distribuem
as unidades de ensino e pesquisa da Unicamp.

Durante o quadriénio, o GGPE executou aproximadamente 91 projetos nas
areas de ensino, pesquisa e extensio. Neles estiveram ou estdo envolvidos cerca
de 400 docentes, 164 estudantes de graduagao e 506 pesquisadores e pds-gra-
duandos, além de 210 funciondrios e prestadores de servicos. A execug¢ao desses
projetos demandou recursos de aproximadamente R$ 48 milhdes, captados pelo
grupo gestor junto a instancias publicas diversas.

No plano do ensino de graduagao, por exemplo, o GGPE gerenciou o projeto
que possibilitou a estruturagao de um polo da Universidade Federal de Santa Cata-
rina (UFSC) na Unicamp. Tal polo teve o inicio de suas atividades em 2008 com a
realizacao de dois cursos a distdncia em Letras-Libras — um de licenciatura e outro
de bacharelado em traducio e interpretagao em letras-libras -, sob a responsabili-
dade da Faculdade de Educagao e do Instituto de Estudos da Linguagem,

No que se refere ao ensino de pds-graduagido, o GGPE concebeu e acom-
panhou, em conjunto com unidades de ensino e pesquisa, diferentes projetos
envolvendo o oferecimento de cursos de extensao e especializa¢do. Destacam-se
aqueles que visaram a qualificagdo de profissionais ligados ao ensino fundamen-
tal e médio, como o Programa Teia do Saber. Duas outras iniciativas importantes
foram o curso de Gestdo Educacional, destinado a seis mil gestores de escolas
publicas do Estado de Sao Paulo, e o curso Cidadania e Cultura, que teve aproxi-
madamente mil alunos — ambos semipresenciais.

Do mesmo modo, o GGPE foi responsavel pelo gerenciamento de iniciativas
como o curso médio Integrado ao Técnico em Agroecologia e uma consultoria
para Escolas Agrotécnicas do Centro Paula Souza, com o que sua atuagio alcan-
¢ou também a educagio tecnoldgica e o ensino técnico.

Importante ressaltar a articulagao promovida pelo GGPE no contexto da cha-
mada publica realizada pelo Ministério da Educagao, visando a produc¢ao de con-
tetdos educacionais digitais multimidia, que permitird a participacdo de alunos
e docentes do Colégio Técnico de Campinas (Cotuca) nos subprojetos das areas
de Matematica, Biologia e Lingua Portuguesa — iniciativa com or¢amento de 18
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milhes de reais destinados a Unicamp e que envolve a produ¢ao de 875 produ-
tos de audio, video, software e experimento educacional em hipertexto que serdo
disponibilizados gratuitamente pelo MEC na Internet para alunos e docentes do
ensino médio.

No campo da extensao, o GGPE apoiou em 2008 a elaboragao de projetos da
Faculdade de Ciéncias Médicas (FCM) em diferentes areas, um dos quais, com a
tematica “Satude da Familia”, resultou no oferecimento de cursos de especializa-
¢ao para médicos, enfermeiros e dentistas. O projeto pode vir a ter como desdo-
bramento o estabelecimento de convénio com o Ministério da Satide no contexto
da Universidade Aberta do SUS (Unasus).

Em paralelo, cabe ressaltar que as atividades aqui descritas contribuiram
diretamente para a formacao inicial e continuada de educadores dos diversos
segmentos sociais, como também, indiretamente, para o engajamento e forma-
¢ao em exercicio de alunos dos mais diversos cursos de graduagao e de pds-gra-
duagdo da Unicamp - seja embasando dissertagdes e teses, seja fundamentando
pesquisas relacionadas a trabalhos de fim de curso.
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Os projetos
envolveram, ao longo
do quadriénio, 400
docentes, 164
estudantes de
graduacéo e 506
pesquisadores e
pos-graduandos, além
de 210 funcionarios
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